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はじめに

◼ 本マニュアルの対象者

本操作マニュアルは、以下に該当するお客様を対象としております。

✓FJcloud-Vのトライアル環境をご利用中の方

✓トライアル環境を削除せず、そのまま有償環境へ切り替えたい方

なお、以下のお客様は本マニュアルの対象外です。

✓トライアル環境を削除して、新たに有償環境を利用開始する方

◼ 操作の流れ

操作の流れは以下の通りです。

【手順１】有償環境への引継ぎ注文

トライアル利用時のニフクラIDでログインください。
必要事項を入力の上、有償環境へ引継ぎ希望の旨をご申告いただきます。

【手順２】有償環境の基本契約の申し込み

お客様の企業情報、お支払い情報をご登録ください。
この際、新たに契約番号が発行されます。

【手順３】契約番号のメール送付

【手順２】で新たに払い出された契約番号をメールにてご連絡ください。
弊社にて、トライアル利用時のニフクラIDを、ご連絡いただいた契約番
号へ付け替える手続きを行います。
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◆◆継続利用される場合のご留意事項◆◆
継続利用される場合は、トライアル終了日の5営業日前までに
所定のお手続きをご実施いただきますようお願い申し上げます。
継続時のサービス開始は、必ずトライアル終了月の翌月初日からとなります。
月内の途中切替は出来ません。



【手順１】有償環境への引継ぎ注文
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1. Fujitsu Cloud DirectサイトのTOPページ > 商品一覧 > FJcloud-V > ご注文
より商品詳細画面を開きます。
https://clouddirect.jp.fujitsu.com/products/fjcloud-v/details/

【トライアル環境から有償環境への引継ぎ注文】の【注文する】ボタンをク
リックします

2. トライアル時に取得した「ニフクラID」でログインします
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【手順１】有償環境への引継ぎ注文
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3. 「トライアル環境を有償環境へ引継ぎ希望」を選択します。

4. その他項目を記入します。

5. 「確認画面へ」ボタンをクリックし、「FJcloud-V有償サービス注文」を完了
します。

4



Copyright 2026 Fujitsu 

6. 【手順１】の後、メールが2通届きます。
⚫ メール①：【手順１】の後、即時送信

件名：【Fujitsu Cloud Direct】ご注文ありがとうございます

⚫ メール②：【手順１】の内容を事務局が確認した後に送信
件名：[富士通サービス直販サイト | Fujitsu Cloud Direct] FUJITSU Hybrid IT Service 
FJcloud-V お申し込みについてのご連絡

7. メール②は、【手順３】で使用いたします。

＜メール①＞

＜メール②＞

【手順１】有償環境への引継ぎ注文
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【手順２】有償環境の基本契約の申し込み
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1. Fujitsu Cloud DirectサイトのTOPページヘッダ部分の「新規ID取得」より
基本契約のお申し込みを行います。

2. ご利用規約および個人情報の取り扱いに同意の上、お客様情報などをご入力
ください

【ご注意事項】

⚫ 電話番号：ご入力いただいたお電話番号宛にSMSまたは自動音声コールで認証コードが通知
されます。
※「050」から始まるIP電話番号では、お申し込みすることができません
※通話可能な電話番号をご入力ください

⚫ メールアドレス：ご入力いただいたメールアドレス宛にパスワード設定メールを送信します。
メールに記載のURLにアクセスし、パスワードを登録してください。
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https://sso.nifcloud.com/auth/realms/nifcloud/protocol/openid-connect/registrations?client_id=user-registration&response_type=code&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsso.nifcloud.com%2Fcomp-registration.html&_gl=1*uqgluy*_gcl_au*MTk0MDIxMDQwMS4xNzY0MjA1NjA1


【手順２】有償環境の基本契約の申し込み
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3. 「お申し込み完了」画面へ遷移します。

4. 以下のメールが届きます。
メール内に記載の「契約番号」を【手順３】で利用しますので、控えておい
てください。

件名：【富士通株式会社】基本契約（ニフクラID）のお申し込み完了のお知らせ

＜メール③＞
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【手順３】契約番号のメール送付

7. 【手順１】の後、届いたメール②の「-->必ずご返信ください-->」部分を切
り取り、【手順２】メール③に記載の「契約番号」をご記入の上、送信元
メールアドレスへご返信ください。

8. 返信を確認しましたら、弊社にてトライアル利用時のニフクラIDを、ご連絡
いただいた契約番号へ付け替える手続きを行います。
作業完了後、メールにてご連絡いたします。メールの内容をご確認のうえ、
サービスをご利用ください。

＜メール②＞

8




	タイトルなしのセクション
	スライド 0: Fujitsu Cloud Direct 操作マニュアル  ～ FJcloud-Vトライアル環境を 有償環境に引き継ぐお客様向け ～
	スライド 1: 目次
	スライド 2: はじめに
	スライド 3: 【手順１】有償環境への引継ぎ注文 
	スライド 4: 【手順１】有償環境への引継ぎ注文 
	スライド 5: 【手順１】有償環境への引継ぎ注文
	スライド 6: 【手順２】有償環境の基本契約の申し込み
	スライド 7: 【手順２】有償環境の基本契約の申し込み
	スライド 8: 【手順３】契約番号のメール送付
	スライド 9


